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一、請比較「公私協力」與「政府業務委外」的相同與相異處，並分析兩者

對於政府機關工作目標設定與管理，所可能產生的影響。（25 分）

二、在今日「全球化」日益普遍的環境中，政府組織變革除了員額精簡之外，

還有那些可以提高整體機關績效的公共管理策略或主張？請至少舉出 2

項，並分別說明提升績效的理念與做法。（25 分）

三、在應用「電子化政府」已成趨勢下，今日行政機關應該如何將電子化政府

融入既有的績效管理作為中？又應防止那些可能負作用產生？（25 分）

四、跨域治理常是今日政府處理公共事務的重要途徑。請問在跨域治理思維

下，政府公務人力管理或發展的重點何在？又該進行那些配套變革？

（25 分）


